BO KHOA HQC VA CONG NGHE  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN CHI PAO UNG DUNG Poc lap - Tw do - Hanh phiic
CONG NGHE THONG TIN
sé: 79 /BCDUDCNTT-TTCNTT Ha Ngi, ngay 09 thdang 0-ndm 2018

V/v bao céo tinh hinh tmg dung cong
ngh¢ thong tin ctia cac don vi truc
thudc B KH&CN nam 2017

Kinh gtri:

Thuc hién yéu céu tai Coéng vin sb 4659/BTTTT-THH ngay 25/12/2017
ctia Bo Thong tin va Truyén thong vé viéc thong bdo ban hanh Phuong phap
danh gia mic do Ung dung cong nghé thong tin (CNTT) cla co quan nha nude
va guri so liéu bao cao.

Dé c6 co sé xdy dung Bao cdo tinh hinh tmg dung CNTT cia Bo Khoa
hoc va Cong nghé, Ban chi dao img dung cong nghé thong tin d€ nghi cac don
vi:

- Bao cao tmh hinh Gng dung CNTT cua don vi minh theo b1eu mau dinh
kém (pham vi thong ké bao gdm ca cac don vi cap dudi).

- B4o cao cua don vi s€ dugc sir dung dé danh gia, xep‘ha_mg ml’Ig do tng
dung CNTT cua B6 Khoa hoc va Cong nghé, do dé6 don vi can cung cap thong
tin chinh xac, phan anh dung thuc trang ctia toan don vi.

Vin ban tra 101 cua don vi gii vé& Trung tAm Coéng nghé thong tin, 113
Tran Duy Hung, Cau Gidy, Ha Noi tru6c ngay 15/01/2018 dé tdng hop, bao céo
Lanh dao Bo. Moi thong tin lién hé theo dia chi: ong Nguyén Qudc Viét, dién
thoai 024.39439061, hop thu dién tu: vietng@most.gov.vn.

Tran trong cam on su hgp tac cia Quy don vi./.

- Nhu trén; i
- Trudng ban (d¢€ b/c);
- Luu: VT, TTCNTT.

Noi nhin: KT, TRU’ON G BAN

THU TRUONG
BOQ KHOA HQC VA CONG NGHE
Pham Dai Dwong


mailto:vietnq@most.gov.vn

BIEU MAU BAO CAO TiNH HINH UNG DUNG
CONG NGHE THONG TIN CUA DON VI
(Kem theo Céng viin s6 59 / BCDUDCNTT-TTCNTT ngay 09 thdng /41 ndm 2018
cua Ban chi dao trng dung cong ngh¢ thong tin)

Thong tin theo bao cdo nay duoc sir dung dé danh gia mic d6 tng dung céng nghé thong
tin (CNTT) cua B6 Khoa hoc va Cong nghé. Do d6, Trung tdm Cong nghé thong tin tran trong
d@ nghi céc don vi cung cép thong tin chinh x4c, phan anh dung thuc trang.

Mbc thoi gian cho céac sb lidu théng ké: 01/12 nam trude dén hét ngay 30/11 ciia nam bao

cao.

Vui long tham khao muyc “Giai thich tir ngtr” (Muc 10) tai trang cudi trude khi thuc hién
khai thong tin.

MUC 1. THONG TIN CHUNG

1. Nam béo céo: ......
2. TEN CO QUAN DA CAO: .everurieiieeereeieriienitieeertteeeteeteeereesaeestesreesteeneesntesseeeseessesnsessnessessesssesssesas

3. bia chi co
QUATL ceverereeereereeneesenreeseesenneesteeseesseseseessesseessessesmsesnsessesstesstossesssesasesssesssens e .

4. Pia chi trang/cong thong tin dién tir (Website/Portal) chinh thirc: ............ccvevvevvevervrreeenns
5. Pham vi danh gia ung dung CNTT:

5.1. Téng s6 don vi cap duGi: ......cceoe......
5.2. Téng s6 can bd, cdng chire, vién chuc cia don vi (viét tit CBCCVO): ..., nguoi

MUC 2. HA TANG KY THUAT CNTT (Cic don vj sit dung ha ting chung ciia Bj
bo qua muc nay)

1. Trang bi may tinh (bao gdm may tinh dé ban, x4ch tay, mdy tinh bang).

Tong s6 may tinh: .................... chiéc

2. Cai dat phan mém diét Virus ban quyén c6 tra phi:

Tong sO may tinh dugc cai dat: .................... chiéc

3. Két ndi mang Internet

- Téng bang théng két ndi Internet quy ddi ctia don vi (cach tinh xem tai muc 10.1):



4. Két nbi mang dién rong ctia B6 (WAN - Wide area network)

Ghi chu: Mang dién rong (WAN) cua Bé la mot hé théng mang két néi cdc mang cuc bé (LAN
- Local Area Network) cua cdc don vi thuéc Bé véi nhau (trong treong hop Bé c6 mang két néi
cdc donm vi voi nhau thi ciing dwoc tinh tuwong ty).

- SO lugng don vi cap dudi da két noi vai mang dién rong cta BO: ..................... don vi

x

MUC 3. UNG DUNG CNTT TRONG HOAT DO

1. Hé théng thu dién tir

Ghi chil: B6 va cdc don vi thugc Bo c6 thé c6 nhiéu hé théng thu dién tir.

- He¢ thong thw dién tir ding chung 1d hé théng thu dién t cia Bé trién khai cdp cho cdc
CBCCVC su dung phuc vu cho cong viéc, voi dinh dang thw dién tir @most.gov.vn, do Trung
tam Cong Nghé Thong Tin cua Bé quan ly.

- H¢ thong thu dién tie dimg riéng 1a hé thong thu dién tir do cdc don vi trién khai cdp cho cdc
CBCCVC sur dung phuc vu cho céng viéc, do cdc don vi tw quan 1y.

1.1. Pon vi ¢6 bao nhiéu hé théng thu dién tir dung ri€ng: ......ccccoeeneens hé théng

1.2. 86 lugng CBCCVC duoc cép tai khoan thu dién tir (bao gdm hé théng thu dién tir ding
chung va dung riéng): .......ccceeeenne. nguoi

Trong do,

- S6 lrong CBCCVC duoc cép tai khoan thu dién tir ding chung:  ......coooveeeee.. nguoi ,
- 86 lugng CBCCVC dugec cép tai khoan thu dién tir ding riéng:  ....ccoccrveeunnene. ngudi ,
1.3. Ty 1€ CBCCVC thuong xuyén str dung thu dién tlr trong cong vi€e: ......ccoeeveenneee %

2. Hé théng Quan 1y vin ban va didu hanh (QLVBDH)
Ghi chii: Bé va cde don vi thube B ¢6 thé cé nhiéu hé thong QLVBPH.

- Hé théng QLVBPH cua B¢ la hé théng do Trung tam Céng nghé thong tin ciia Bé qudn 1y,
trang bi cho CBCCVC va cac don vi phuc vu trong coéng viéc trao déi van ban dién tir va diéu
hanh tai dia chi https://vb.most.gov.vn (sau ddy goi 1o Hé théng QLVBPH diing chung)

- Hé théng QLVBDH dimg riéng la hé thong do dom vi trién khai, trang bi cho CBCCVC va cdc
don vi cd'p dudi phuc vu trong cong viéc trao déi viin ban dién tir va diéu hanh, do cdc don vi
tw quan 1y (sau ddy goi 1o Hé thong QLVBDH ding riéng)

- Két néi cdc hé thong QLVBPH la viéc chuyén vin ban dwéi dang dién tik tir hé thong QLVBPH
nay dén hé thong QLVBPH khdc.
2.1. Hién trang trién khai
- Pon vi c6 Hé thdng QLVBPH dung riéng khong?:
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O Co O Khong
- Néu c6, sb lugng hé théng QLVBDH ding riéng cua don vi da két ndi voi Hé théng
QLVBDH dung chung: ................. hé théng
2.2. Théng tin phuc vu danh gia hiéu qua sir dung Hé théng QLVBDH

- Tong s0 vén ban trao doi véi cac don vi thudc Bo khac hoan toan dudi dang dién
110 SO vén ban

- Tong so vén ban trao doi vdi cac don vi thudc Bo khac dudi dang dién tir va song song vai
van ban giay: .....cceceveeennne van ban

3. Céc tmg dung d4 trién khai
Ghi chii: Pon vi ¢é thé trién khai nhiéu ing dung
- Ung dung co ban 1a iing dung phuc vu chung cho hoat déng ciia Bo va cong tdc quan tri ndi
bo (nhdn su, tai san, kinh phi hoat djng...).
- Ung dung chuyén nganh 1 vmg dung nham thuc hién nhitng cong viéc, nghiép vu chuyén
nganh phuc vu cong tdac quan ly nha nudc ddc thu cua Bo.
3.1. Ung dung co ban
a. Quéan ly nhén sy
- S8 don vi cap dudi trién khai: .................... don vi,
" b. Quén 1y ké toén - tai chinh
- S8 don vj cap dudi trién khai: .................... don vi,
c. Quan ly tai san
- S8 don vi cap duwdi trién khai: .................... don vi,
d. Quan ly Thi dua - Khen thudng
- S8 don vi cap dudi trién khai: .................... don vi,
d. Cac tng dung khéac, néu r6 t€n ung dung: ..........
- S8 don vi cap dudi trién khai: .................... don vi,
3.2. Ung dung chuyén nganh
Cung cép danh sach cac img dung chuyén nganh tai Bang 1A.1
4. Phin mém Mot cira dién tir

Hiéu qua sr dung trong nam

- Tong s6 ho so tiép nhan qua Phan mém M4t cira dién tir cia don vi: ................ ho so
- Tong s0 ho so dugce giai quyéet dung han: ...........cceueeee. ho so Ty lé: ............. %



MUC 4. CUNG CAP DICH VU C.NG TRUC TUYEN (Cdc don vi khong co dich
vu cong bo qua muc nay) ;

1. Tong sb dich vu hanh chinh cdng (toan bo sé thit tuc hanh chinh cua don vi):

................... .dich vu
2. Téng s6 dich vu cong truc tuyén mitc d6 1, 2: ..o, dich vu
3. Téng s dich vu cong truc tuyén murc dd 3: ..ovvveeeveeenns dich vu

Cung cép danh sach cac dich vu cbng truc tuyén mirc d6 3 ctia don vi tai Bang 1A.2.
4. Tong sb dich vu cong truc tuyén mirc dd 4: ..o dich vu

Cung c4p danh sach cac dich vu cbng tryc tuyén mirc d6 4 cia don vi tai Bang 1A.3.
5. Str dung giao thirc https

- S6 lugng website, portal cung cung cap dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 cua don vi:
.......... Website/portal

- Trong d6, s& lugng website, portal cung cip dich vu cong tric tuyén mirc d6 3, 4 cna don vi
str dung giao thirc https: ................ Website/portal

MUC 5. CO CHE, CHINH SA,CH VA CAc Quy D[NH CHO UNG DUNG
CNTT .

Ghi chii: Cdc néi dung duedi ddy c6 thé nam trong mot quyét dinh riéng hodic chung trong mot
van ban.

Néu c6, vui 1ong cung cép sb, tén,
TT Noi dung ngay van ban va dia chi URLSs (hodc
giri kém néu khong cé dia chi URLSs)

Quy dinh vé trao d6i, luu trix, xir 1y vin
1 | ban dién tr trong hoat ddng cia co quan
nha nudc

Quy dinh vé danh muc céc vin ban, tai
2 | liéu trao dbi chinh thirc bing van ban
dién tir, khong sir dung vin ban gidy

3 Quy ché quan ly, sir dung chimg thu s6
va chit ky so

4 Quy dinh hoat dong quan ly, cung chp
dich vu cong truc tuyén

Chinh sach thic d4y ngudi dan va doanh

> nghiép str dung dich vu cong truc tuyén
Ban hanh vin ban quy dinh vé tiép nhan
hd so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh
6 chinh qua dich vu buu chinh cong ich

(theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg
ngay 19/10/2016 cua Tha tudéng Chinh
phi)




Néu c6, vui 1ong cung cip s, tén,
TT Noi dung ngay van ban va dia chi URLSs (hodc
giri kém néu khong c6 dja chi URLSs)

Ban hénl} danh sach ma dinh danh theo
Quy chuan QCVN 102:2016/BTTTT

Ban hanh c4c vin ban gén két giita tmg
dung CNTT véi cai cach hanh chinh

Ban hanh cac vin ban lién quan d&én quy
dinh k¥ thuat, phuong an k¥ thuét, quy
chuén, tiéu chuin dé huéng dan két ndi
giita cac hé thong thong tin, co s& dir lidu
trong mét hoic nhiéu cac truong hop
sau:

- Giira cac hé théng théng tin, co s dix
9 A A
liéu cua cac don vi thudc Bo;
- Két nbi véi co sé dit lidu quéc gia; hoac
v6i cac hé thdng théng tin cé quy mé va
pham vi tir Trung uong dén dia phuong;
hoac véi cac hé théng thong tin khéac cua
cac B9, co quan ngang B9, co quan thudc
Chinh phu, Tinh.

10 Céc vin ban khac lién quan dén tng
dung CNTT

MUC 7. NHAN LU'C CHO UNG DUNG CNTT

1. Nhén lyc cho tmg dung CNTT

1.1. Tai don vi
- S6 don vi cép dudi c6 CBCCVC chuyén trach v& CNTT: ..........cn....... ngudi
- Téng s6 CBCCVC chuyén trach vé CNTT tai don vi: .....ceouu....... nguoi

1.2. Trinh d6 chuyén mon nghiép vu cia CBCCVC chuyén trach CNTT (van bang trong linh
vuc CNTT):

Tien s§: .oovvvvvercnennee. nguoi Thac s§: .coevveeveennee. nguoi
Pai hoc: ....ccoveerens nguoi Cao dang: ......ccccceeuenee. nguoi
Trung cap: ....ccooeveeveeenne nguoi Khéac: ....ccevivenenes nguoi

S6 lugng CBCCVC c6 chimg chi vé& An toan bao mat (CISSP, Security+, CISA, CISM...):

Sé lugng CBCCVC ¢6 céc chimg chi vé Quan tri mang (MCSE, MCSA, CCNA,
CCNP...): oviveveeeieenn.. NGUOL

S6 lugng CBCCVC c6 chimg chi vé Quan tri co s& dit liéu (MCDBA, OCA, OCM,
OCP...): ..cvevveeevenn. NGUOL

1.3. K¥ néng tmg dung CNTT cac CBCCVC trong Bo
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- Sbluong CBCCVC thuong xuyén sir dung may tinh dé xtr 1y cong viéc:

.................... %
- S6 lwgng CBCCVC thudng xuyén sir dung internet dé xir 1y cong viée: .......occu.ee..... %
2. Dao tao vé CNTT

2.1. Pao tao vé CNTT cho CBCCVC chuyén trach CNTT ctia don vi

- S6 luong CBCCVC chuyén trach CNTT dugc dio tao vé CNTT trong nim: .............
nguoi ‘

2.2. Dao tao vé CNTT cho CBCCVC cua don vi

- S6 luong CBCCVC (khong tinh sb luong da ké khai tai muc 2.1) duge dao tao vé
CNTT trong nadm: ........cccceeunenee nguoi

MUC 8. THONG TIN LIEN HE

1. Ho va t&n nguoi thuc hi€n DA0 CAO: ...cccuiieiiiiiiiiieieeiietectceccee e e .

2. Pon vi cdng tac:

......................................................................................................................

3. Chuc vu:

..................................................................................................................................

4. Dién thoai ¢d dinh: ..oeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen Dién thoai di dONg: .....eoevvvevvvieiririieeceeeene
5. Thu Gién tl: ..ooeeeeeeeireeeccieeeeeee e
...... , ngay ...... thang ...... ndm ...... veereenny NEAY ...... thang ......na&m ......
Ngwoi khai Thi trwdéng co quan
(Ky va ghi ro ho, tén) (Ky tén, dong dau)



Bang 1A.1: DANH SACH CAC UNG DUNG CHUYEN NGANH CUA PON VI

TT

Tén ing dung

Don vi chi tri

Quy mé sir dung
Ddnh diu [x] vio 6 phi hgp

Cac don vi
trong va
ngoai Bo

Don vi
thudc BO

Két ndi, chia sé
dir liéu véi cac
hé théng thong
tin khac
(Co: 1/ Khéng: 0)
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Béang 1A.2: DANH SACH CAC DICH VU CONG TRUC TUYEN MUC PO 3 CUA PON VI

Ghi chil: Trueong hop khong khai bdo thong tin vé s6 luong hé so tai cot (6) va cét (7) twong ikng vdi méi dich vu khai bdo duoc hiéu ld khong c6

ho so phdt sinh qua DVCTT.

T Nhém dich vu Tén dich vy céng Dia chi déng tii dich vu Tén co quan cung cip S lwgng hd so Tong s6 hd S6 lwgng
cdng truc tuyén da so da tiép tinh da trién
gidi quyét nhén duéi ca khai, sir
trong nim hinh thirc dung
trye tuyén va (néu c6)
khéng
true tuyén
trong nim
) @ &) @ ®) © ) ®




Bing 1A.3: DANH SACH CAC DICH VU CONG TRUC TUYEN MUC PQ 4 CUA PON VI

Ghi chu:

- Khéng bao gom cdc DVCTT mikc do 3 da ké khai o trén. . ) .
- Truong hop khong khai bdo thong tin vé so lugng hé so tai ¢dt (6) va cét (7) tuong vng véi moi dich vu khai bdo dwgc hiéu la khong cé ho so

phat sinh qua DVCTT.

TT | Nhém dich vu Tén dich vu cong Dia chi ding tai dich vu Tén co quan cung cip Sé lwgng hd so Téng s6 hd S6 lwgng Hinh thire thanh
cdng truc tuyén da so' da tiép tinh da toan
gidi quyét nhin dwéica | trién khai, (Ghi rd: Chuyén
trong nim hinh thirc sir dung khodn, thé, hinh
tre tuyén va (néu co) thirc khac néu c6)
khong
truc tuyén
trong nim
0)) @ 3 @ ®) © (W) ® (&)




MUC 10. GIAI THICH TU NGU

10.1. Tong bang théng két ndi Internet quy ddi cua cac don vi thude Bo duge tinh bang cong thirc

(don vi tinh Mbps):

Y Bing thong két ndi Internet quy dbi = (3. Bing thong Leased Line) * 5 + (3. Bang thong FTTH) *
5+ Béang thong xDSL + Y Bang thong khac

10.2. Ty 1¢& bang thong két ndi Internet quy déi duoc tinh bang cong thirc:
Y. Bang thong két ndi Internet quy doi
2, CBCCVC

10.3. Trung tAm dit liéu 12 mot cong trinh xdy dung, bao gdm ha tAng k§ thuat (nha tram, hé théng
cap) va hé théng may tinh ciing cac thiét bi phu trg duge 1&p dit vao d6 dé luu trit, trao déi va quan
ly tap trung dit liéu ctia mét hay nhiéu td chirc, ¢4 nhan (theo Thong tu sé 03/2013/TT-BTTTT ngay
22/01/2013 ciia B6 Théng tin va Truyén théng quy dinh 4p dung tiéu chuén, quy chudn k§ thuét déi
v6i trung tdm dit li€u).

10.4. S dang ky vian ban di duoc sir dung dé quan 1y vin ban di ctia co quan dugc Quy dinh tai Théng
tur s6 07/2012/TT-BNV ngay 22/11/2012 ctia B6 N6i vu huéng dan quan 1y van ban, 14p hd so va ndp
Iy hd so, tai liéu vao luu trit co quan.

10.5. Thudng xuyén st dung: duoc tinh bang sir dung trung binh it nhat mot ngay mot léih phuc vu
cho nhu ciu cong viée.

10.6. M6 hinh dién toan dam may (cloud computing) 13 mé hinh cung cép cac tai nguyén mady tinh,
tinh toan, xir 1y va luu trit duéi dang dich vu thay vi dudi dang san phdm, qua méi truong mang, trong
d6 khach hang co6 thé ty dat duge cdu hinh theo nhu cAu. Cac tai nguyén nay bao gdm: ha ting
(infrastructure), nhu: hé théng mang, phin cimg, may tinh, by luu trit,...; moi truong nén tang
(platform), nhu: hé diéu hanh, phin mém hé théng, phin mém cong cu, ...; phin mém (software),
nhu: phan mém tmg dung, tién ich va g dung may tinh khéc.

10.7. LGSP — Local Government Service Platform: 13 nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu cp Bo, cép
tinh chira cac dich vu dung chung dé chia sé dir 1ié giita cac hé théng thong tin ctia cac co quan; don
vi thugc pham vi mét B9, nganh, dia phuong va dong vai tro trung gian phuc vu két ndi cac hé théng
thong tin trong ndi bd cua Bo, nganh, dia phuong véi céc hé théng bén ngoai.

10.8. Noi dung vé& don vi chuyén trach cong nghé thong tin dugc quy dinh tai Nghi dinh sb

64/2007/ND-CP ngay 10/04/2007 ctia Chinh phu vé tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cua co quan nha nudc.
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